Séminaire sur :
« Crises non conventionnelles : nouveaux impératifs, nouvelles postures »
Casablanca, 19 et 20 janvier 2007

Programme

Vendredi 19 janvier

8h30 : accueil des participants
9h00 : Séance d’ouverture

9h30 : Présentation et animation du programme par Xavier GUILHOU
Président de XAG Conseil

9h45-11h30 : De quoi s’agit-il 2

9h45 : Etat des lieux - Ou en est-on en termes de réflexion et d’action

Patrick LAGADEC, Directeur de recherche a ’Ecole Polytechnique de Paris.et membre de
I’Académie des Technologies. I est aussi membre fondateur et membre du Governing
Council de I'European Crisis Management Academy (ECMA); membre du Conseil
scientifique et technique de l'International Risk Governance Council (IRGC). Auteur de
nombreux ouvrages sur la gestion des crises dont «la fin du risque zéro » et « Ruptues
créatrices » ainsi que d’un rapport en 2006 pour I’OCDE sur les « crises émergentes ».

10h15 : Les grandes questions opérationnelles

Michel NESTERENKO, Président de Protection Totale Engineering Group, Expert en Droit
International privé et consultant pour des questions de gestion de crise chaotique, sécurité
aérienne et protections des infrastructures, Expert aupreés de la European Homeland Security
Association (EHSA), le Haut Comité Francais pour la Défense Civile (HCFDC), le Ministere
de la Défense (France), le United Nations Interregional Crime and Justice Research Institute
(UNICRI), Membre de I'ASIS International, de la Federation of American Scientists et
1'Union of Concerned Scientists.

10h45 : Le défi médiatique et [’enjeu des opinions publiques

Alain MENARGUES, Journaliste spécialiste du monde arabe, consultant en communication,
ancien Directeur général adjoint des antennes et de I’information de RFI et Vice Président de
Radio Monte-Carlo. Auteur de nombreux ouvrages sur le Moyen-Orient dont « Les larmes de
la colére », « Les secrets de la guerre du Liban », « Le mur de Sharon ».

11h15-11h30 : Pause



11h30-12h15 : Questions et échanges avec les participants

12h15-13h00 : Conclusion de la matinée

Les grands défis en termes de gouvernance, enjeux pour le Maroc.
Sénateur Paul GIROD, Sénateur de 1’Aisne et Président du Haut Comite Francais pour la
Défense Civile (HCFDC)

13h00-14h30 déjeuner

14h30-16h00 : les réseaux vitaux a l’épreuve du « hors cadre »

14h30 : Les grands réseaux d’énergie.
Pierre BEROUX, Directeur des risques et du controle d’EDF, Vice-président de
I'International Risk Governance Council (IRGC).

15h00 : Les grands hubs internationaux (aéroports, plates formes logistiques).
Jean Pierre ROCHE, Responsable des crises et retours d’expérience a la Direction de la
Streté et des préventions d’ Aéroport de Paris

15h30 : Les grands réseaux vitaux urbains (eau, téléecommunication...).

Franck GALLAND, Directeur de la siireté de SUEZ Environnement et Président du college
des opérateurs d’installations vitales au sein du Haut Comité Frangais de la Défense Civile
(HCFDC).

16h00- 16H15 : Pause

16h15-17h45: Elements de préparation et de réponse face a « ’inconcevable »

16h15: Comment endurcir les processus et préparer les équipes de direction.

Jean Louis BERGER, Directeur adjoint a la direction de la continuité d’activité de la
Société Générale, membre du groupe « Robustesse » de la Banque de France et membre de
I’équipe en charge au sein de la Société Générale de la réflexion sur les crises hors cadres sur
le plan financier et bancaire.

16h45 : Comment repenser ses modes d’organisation.

Docteur Marc GIROUD, Président du SAMU de France, Directeur du SAMU du Val
d’Oise (Centre Hospitalier de Pontoise), élu local (Maire de Vallangoujard , Vice-président du
Parc naturel du Vexin francgais dans le Val d’Oise)

17h15 : L’expérience de la Force de Réflexion Rapide (FRR) d’EDF.
Pierre BEROUX, Directeur des risques et du contrle d’EDF et Vice-président de
I'International Risk Governance Council (IRGC)



17h45-18h15 : Questions et échanges avec les participants

18h15-19h00 Conclusion de ’apreés-midi

18h15 : Comment repenser le pilotage des crises, enjeux pour le Maroc.

Amiral Jacques LANXADE Président de la Fondation Méditerranéenne d’Etudes
Stratégiques, Ancien Ambassadeur de France en Tunisie, ancien chef d’état major des armées
et ancien chef de 1’état major particulier du Président de la République frangaise.

Samedi 20 janvier 2007

8h30-10h00 : Les grands enseignements des crises récentes :
SRAS-KATRINA-Moyen Orient...

8h30: Retour d’enseignement du SRAS et de KATRINA

Patrick LAGADEC et Xavier GUILHOU : les points clés de gouvernance en situation de
crise majeure avec deux approfondissements autour de cas concrets issus de retours
d’expérience terrain :

9h00 : Le cas de La Nouvelle Orléans avec Jean Pierre ROCHE (Enseignements pour les
grands réseaux vitaux autour de I’interview du directeur de 1I’aéroport Louis Amstrong)

9h30: Le cas des crises en Meéditerranée orientale avec Alain MENARGUES
(Enseignements pour le pilotage des crises politiques et sociétales autour du vécu des crises

en méditerranée orientale)

10h00-10h15 : Pause

10h15-12h15 : Les grandes expériences gouvernementales

10h15 : L’expérience nord américaine
Docteur James G.YOUNG, Conseiller spécial auprés du sous-ministre au Ministére de la
Sécurité Publique

11h45 : L’expérience Britannique
Mike GRANATT, Ancien Conseiller du Premier Ministre sur la gestion des crises et expert
pour le gouvernement anglais

11hl15 : L’expérience Frangaise
Préfet FREMONT, Préfet de la région Provence Cote d’Azur et de la zone de défense sud-
est.

11h45 : L’expérience Marocaine

Mohammed HALAB, Wali, Directeur de la Promotion Nationale, Président du groupe de
travail sur la gestion des Crises et des Risques.

Colonel Mohamed BENZIANE de la Direction de la Protection Civile et membre du méme
groupe de travail sur la gestion des Crises et des Risques.



12h15-1 2h45 Conclusion de la matinée
12h30 : Enseignements et questionnements pour le Maroc:
Sénateur Paul GIROD et Amiral LANXADE

12h45-13h00 Synthése du séminaire
Xavier Guilhou

13h00 : Conclusion

Déjeuner



